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• FOKUS Sprachen & Seminare. 
Der Spezialist bei Trainingslösungen für Unternehmen 

• FOKUS Experience. 
Seit mehr als 30 Jahren erfolgreich am Markt

• FOKUS Expertise. 
Analyse des Bedarfs, Konzeption und Umsetzung von integralen 
Trainingslösungen für international tätige Unternehmen

• FOKUS Deutschland. 
Hauptsitz in München und mehrere Standorte in ganz Deutschland

• FOKUS International. 
Weltweite Kooperationen mit ausgewählten Sprachcentern 

• FOKUS Trainerpool. 
Über 1.500 Trainer deutschlandweit 

• FOKUS Prüfungsinstitut.
TELC	und	TOEIC	zertifi	ziert

• FOKUS Qualitätsaudit.
Die	Zentrale	ist	zertifi	ziert	nach	DIN	EN	ISO	9001:	2015	

Das ist FOKUS
The Business of Communication
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Unsere Standorte in 
Deutschland
An allen Standorten Ihres Bedarfs
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Referenzen
Beispiele unserer langjährigen 
Kundenbeziehungen



Unser Sprachtraining
Mit den 4L Komponenten

LERNEN

LEISTEN

Lernen bedeutet, etwas besser zu 
machen als vorher, sich weiter zu 

entwickeln. Daher steht Ihr 
Fortschritt in der Fremdsprache 
bei uns im Mittelpunkt. Wir ma-
chen Ihre Fortschritte spürbar!

Ziel des Lernens ist, dass Sie mit dem 
Gelernten etwas anfangen können. 

Sie werden also in der Lage sein, den 
erzielten Fortschritt nicht nur zu 

spüren, sondern ihn auch direkt in 
Leistung umzusetzen: Arbeiten - 
Kommunizieren - Erfolg haben!
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Wir garantieren, dass in jeder unserer Trainingseinheit  
die 4L Komponenten vorkommen.

Damit sind unsere Schulungen erfolgreich, zielgerichtet,  
relevant und motivierend.

LACHEN

LEBEN

Erfolg macht Spaß! Aber auch den 
Weg zum Erfolg gehen Sie am 

besten entspannt und mit Spaß. 
Lernen und Lachen sind keine 

Gegensätze, sondern sie gehören 
zusammen zu unserem Leben! 

Miteinander sprechen, sich ver-
ständigen und sich verstehen, das 
sind die Bausteine des Lebens, mit 
denen wir Erfolg und Spaß haben. 
„Lernen fürs Leben“ und „Lebens-
langes Lernen“ – mit Fokus selbst-

verständlich! 
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Unsere Kurse 
Gestaltet nach Ihren Wünschen 
mit unserer Erfahrung

•	 Vor Ort in Ihren  
Räumlichkeiten oder 
in unseren Centern

•	 Gruppen- oder  
Einzeltraining

•	 Kursturnus und Kurs-
zeit auf Ihre Mitar-
beiter abgestimmt

Präsenz

•	 Sprachtraining im 
virtuellen Klassen- 
zimmer

•	 Standortübergreifend

•	 Einzel- oder  
Gruppentraining

•	 Neueste Technologie 
abgestimmt mit Ihrer 
IT

Web-Based      

Synchrones Training
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Bei der Gestaltung der Produkte sind wir unabhängig 
von Verlagen und Anbietern!
Dabei entwickeln wir unser Angebot ständig weiter 
und verfolgen die jeweils neuesten  Entwicklungen.

Asynchrones Training

•	 Selbständiges Stu-
dium auf digitalen 
Plattformen

•	 Wir übernehmen  
die Organisation der 
Zugriffsrechte und  
die Betreuung

•	 Verfügbar für 
Deutsch, Englisch,  
Italienisch, Spanisch 
und Französisch

Online-
Lernen    

•	 Präsenztraining + 
Selbstlernphase

•	 Zugang zu interak-
tiven Online-Lern-
plattformen

•	 Transparente   
Dokumentation für  
Teilnehmer, Trainer,  
Auftraggeber und 
FOKUS

Blended
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A B C
•	 Grundlagen der All-

tags- und Geschäfts- 
Kommunikation

•	 Nachhaltige Vermitt-
lung der Basiskennt-
nisse in allen vier 
Fertigkeiten (Hören, 
Sprechen, Lesen, 
Schreiben)

Kenner

•	 Gezielter Aufbau 
des fachspezifischen 
Vokabulars

•	 Aktive Vermittlung 
und Anwendungs-
training von Kommu-
nikations-Strukturen

Könner

•	 Entwicklung und 
Vertiefung von indi-
viduellen Business 
Fertigkeiten auch für 
Fach- und Führungs-
kräfte

•	 Überzeugender  
Einsatz der Sprache  
in Verhandlungen  
und  Präsentationen

Experten    

Kenner, Könner 
& Experten
Lerninhalte der einzelnen 
Sprachniveaus
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Kurze Webinare oder Youtube Clips zu verschiedenen Themen:
•	 Wie erlerne ich eine Sprache?
•	 Was ist der CEFR?
•	 Spontan sprechen
•	 Charmant unterbrechen…

Wissen

•	 Sensibilisierung für das internationale Parkett
•	 Vorbereitung auf andere Kulturen und landestypische 
Gepflogenheiten

Interkulturell

•	 Lizenziertes Prüfungszentrum für telc, TestDaF, TOEIC, TOEFL IBT
•	 Gezielte Vorbereitungskurse mit Übungstests, begleitet von 

unseren Dozenten

Prüfungen

•	 Sommercamps für Kinder und Jugendliche
•	 Spielend leicht Englisch lernen
•	 Spannende Programme in den Bergen und an den Seen 

Deutschlands 

Camps
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Darüber hinaus
Weitere Tätigkeitsschwerpunkte
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Das ist unser Prozess
Digitalisiert, trotzdem individuell

• Automatisiert, schnell, zuverlässig

• Transparent durch Teilnehmer- und Kundenlogins

• Belastbar und erprobt

• Weltweit im Einsatz

• Flexibel und zertifi ziert

• Mit direktem Zugang (personalisierter Log-In) für alle 
Teilnehmer, Ansprechpartner und HR-Verantwortliche 
und entsprechender Einsicht in Termine, Anwesenhei-
ten, Lehrinhalte, Abrechnungen, Testergebnisse und 
Zertifi kate

• Digitales Anmeldeverfahren zu Einzel- oder Gruppen-
kursen des Unternehmens

Anmeldung

Einstufung & 
Bedarfsanalyse

Einteilung der 
Gruppen

Kurskonzept

Trainerteam

Kursumsetzung

Feedback-
schleifen

Dokumentation
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Kursumsetzung
Steuerung und Abbildung im  
digitalen Kursmanagementsystem

•	 Einladungsemail, 
Startreport mit 
Kursdetails und Link 
ins Kurssystem

•	 Trainingsmaterial: 
Lehrbuch, Zugang 
Onlinelernplattform

•	 Teilnahme an Feed-
backs

•	 Regelmäßige Leis-
tungsüberprüfung

Teilnehmer

•	 Permanent mit dem 
Kurssystem verbunden

•	 Kursinformationen, 
Anzahl UE, Schulungs-
räume etc.

•	 Anwesenheitsliste für 
Teilnehmer mit  
Startreport

•	 Digitale PädCard zur 
Dokumentation der 
Anwesenheit und  
Trainingsinhalte

Trainer

•	 Einsicht ins Kursma-
nagementsystem

•	 Anwesenheit und 
Kurskontingent (wö-
chentlich aktualisiert)

•	 Bedarfsanalysen, 
Lernzielvereinba-
rungen,  gehaltener 
Trainingsinhalt,

•	 Rechnungen, Materi-
allisten

Ansprech- 
partner HR
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Anmeldung

Einstufung & 
Bedarfsanalyse

Einteilung der 
Gruppen

Kurskonzept

Trainerteam

Kursumsetzung

Feedback-
schleifen

Dokumentation

Eine wesentliche Komponente 
in unserem Prozess: 

unser erfolgreiches 
Trainerteam!

Unsere deutschlandweit  
einheitlichen Qualitätskriterien

•	 Muttersprachler oder bilingual 

•	 Akademischer Abschluss 

•	 Abgeschlossene Trainerausbildung,  
z. B. TEFL, telc, CELTA

•	 Minimum 2 Jahre Erfahrung im Bereich  
Corporate Training 

•	 Fachexpertise und branchenspezifischer  
Business Hintergrund 

•	 Regelmäßige Teilnahme an didaktisch- 
methodischen Weiterbildungen
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Warum wir die  
besten Trainer haben?
Intensiv betreut durch FOKUS

•	 Je FOKUS Standort 
sind zwei Directors 
of Studies (Deutsch/
Englisch) tätig

•	 Alle relevanten Platt-
formen werden in 
unserer Datenbank 
FOKUS-People  
gebündelt

Finden

•	 Wettbewerbsfähiger 
Stundensatz, pünktliche 
Bezahlung

•	 Kostenlose Kursbücher, 
Lehrhandreichungen 
und didaktisiertes  
Multimedia

•	 Transparente Feed-
backs, direkte  
Kommunikation

Binden

•	 Leitende Rolle im 
Trainerteam (Work-
shopleitung, Material-
entwicklung,  
Prüfungskonzeption)

•	 Regelmäßige Fortbil-
dung und Qualifizie-
rungen

•	 Freizeitveranstaltun-
gen, Trainerstamm-
tisch 

Motivieren
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• Wir sind in Ihrem Unternehmen als kompetenter An-
sprechpartner präsent

• Unser Prozess ist schnell, kostengünstig und erfolgreich

• Unser Prozess ist fl exibel: 
Ihr Key Account Manager wird den Prozess auf Ihre Bedürf-
nisse anpassen und berät Sie gern im Gegenzug kompetent 
bei der Verbesserung Ihrer internen Abläufe

• Hohe Qualität der Trainer und Mitarbeiter durch überdurch-
schnittliche Bezahlung und motivierende Rahmenbedingun-
gen

• Wir sind vor Ort: 
Wir betreuen die Trainer persönlich

• Wir sind überregional: 
Sollten Sie zukünftig weitere Trainingsstandorte haben, kein 
Problem,	wir	sind	sicher	schon	in	der	Nähe	im	Einsatz

Was können wir besser?
Sie stehen bei uns im FOKUS!
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•	 6 Wochen nach Auftragsübernahme präsentieren wir Ihnen 
eine Analyse Ihres Prozesses und Ihrer Anforderungen  
(natürlich kostenlos für SIE!). Unsere Lösungen entlasten Sie! 

•	 Wir finden für Sie Synergien in der Zusammenarbeit aller 
beteiligten Unternehmen und koordinieren diese

•	 Wir bieten Ihnen ein Realtime Dashboard:  
Alle Anforderungen, alle Trainings, alle Termine + Kosten-
transparenz

•	  Persönlicher Service mit guten Trainern, guten Materialien 
und guten Ansprechpartnern bei FOKUS – und das zu einem 
guten Preis
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Mit FOKUS Sprachen 
& Seminare nie mehr 
sprachlos…
und was können wir  
für Sie tun?

Wir freuen uns auf Ihren Kontakt!

info.muenchen@fokussprachen.com

www.fokussprachen.com

+49  (0)89  45 21 33 6-0

E-Mail

Web

Telefon
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Das FOKUS Team in 
München

Jens Läsker
Geschäftsführer

Sebastian Kraus
Training & Übersetzung

Elisangela Leitzke
Telc, Trainingskoordination  

& Kundenberatung

Darya Wagner
Marketing & Key Account

Alan Laycock
Key Account Management

Greg Harrison
Director FOKUS Camps

Uta Heil
Key Account Management

Ciarán Fleck
Director of Studies & Training

Dr. Gesine Cuevas Garcia 
Fachbereichsleitung DaF,

Training & Key Account Management
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